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□蔡小鲁

今年年初“新春第一会”上，省委提出发

展、改革、开放“三个一号工程”。“走出去”的

信号让我们更加坚定了当前正在做的事，数

字经济的腾飞让我们更加深刻地认识到数字

技能的价值。

过去，我们埋头赶路，和行业企业携手走

过了电子商务发展势头迅猛的20年。转身

回望，一堂堂理、虚、实一体的课程里留下了

电子商务行业发展的印记，一项项制度、规范

里诞生了中职特有的课程标准、职业技能等

级认证标准、师资培训标准和人才考核标准。

身处数字贸易的黄金时代，中职学校从

引进标准到输出标准，是时候了。这既是响

应国家“一带一路”倡议，贯彻落实党的二十

大提出的“深化教育领域综合改革，加强教材

建设和管理”“培养造就大批德才兼备的高素

质人才”等会议精神的需要，也是抢抓全球共

建共商共促共享数字贸易发展新机遇，展现

全球经济新引擎大国担当、建设开放型世界

经济全新方案的需要。

为了弘扬数字技能价值，推进数字技能普及和跨境

电商人才培养，我们积极加入并依托校企合作企业搭建

的国际化产教融合共同体，深层次整合教育和产业资

源，持续扩大合作覆盖面，打造国际职业教育新品牌。

一方面，我们要输出具有国际影响力的中职教育标

准。只有立足中国数字经济人才培养实践成果，依据数

字技能相关职业标准和教学标准，校企共同开发具有科

学性、规范性、实用性、适应性的国际化职业技能等级标

准、专业教学标准、课程标准等，才能在世界舞台上发出

平阳中职的声音，才能更好地助力中外联合培养项目开

展、推动中外学分互认。

另一方面，我们要输出具有国际影响力的中职教育

资源。要发挥专业优势，主动对接国内外数字经济产业

特色，围绕数字技能相关岗位核心工作任务和工作内

容，开发国际化双语、外语教材，开发数字技能提升相关

课程及资源，支持国内外学员个性化、泛在化学习需求。

只有标准先行，后续的人才培养、师资培训、技能认

证、活动交流、学术研究和人才对接等才有落地的土壤

和空间，我们才能与行业企业、本专科院校形成合力，共

同加强中泰学校间的教育与人文交流，深入开展职业教

育产教融合国际合作，共同探索适

应未来技能社会需要的数字技能

人才培养模式，共享数字经济发展

成果。

“云端”助力泰国电商人才培养
平阳县职教中心国际化产教融合启新篇

□郑 洁

“东海之滨，鳌江之畔，这里是习文练技的舞台，这里是放飞梦想的高地……”登录中泰“中文+职业技能”线上教育成果

展，点进“平阳县职业教育中心”3D虚拟展馆，学校教育累累硕果赫然在列。其中，电子商务专业作为高水平建设专业，从人

才培养模式创新到课程教学资源建设，从教材与教法改革到数智化电商实训基地建设，用“奋进之笔”绘就了中职电商专业

的新画卷。

这个线上教育成果展是2022中泰“中文+职业技能”教育合作论坛的一部分，但时至今日，该成果展依然在发挥作用，点

击浏览量仍在稳步攀升。对于平阳县职业教育中心而言，这已然成为该校向国内外展示电商专业发展的“窗口”。也正是在

这个论坛上，平阳县职教中心与泰国西北技术与工商管理学院签署中泰合作“中文+职业技能”项目合作谅解备忘录，在国

际交流领域迈出了新的坚实步伐。

12月初，2023“一带一路”暨金砖国

家技能发展与技术创新大赛之电子商务

运营数据分析赛项在广东圆满落幕。这

场历时6个月的比赛，聚焦数字技能关键

能力与数字人才核心素养，以电子商务

数据分析综合运营能力为重点，展开了

多个典型岗位的技能角逐。远在温州的

平阳县职教中心师生，也在密切关注这

场比赛。“赛事不仅是人才培养的‘晴雨

表’，也是专业发展的‘指南针’。”校长蔡

小鲁把目光聚焦在数据处理、数据可视

化、数据大屏制作、数据监控等项目背后

的岗位技能要求及规范上。

透过金砖大赛，平阳县职教中心不

仅要探寻国际前沿数字发展趋势，掌握

最新的电商市场运作规律，助推国际化

电商专业人才培养，还致力于融入“一带

一路”及金砖国家之间的交流合作，开拓

中职电商专业开展国际交流的更广阔空

间。其实在此之前，平阳县职教中心已

经一定程度地参与到“一带一路”电商谷

产教融合国际合作项目中，而递出橄榄

枝的，正是这项赛事的联合承办方——

北京博导前程信息技术股份有限公司。

作为平阳县职教中心的校企合作企

业，博导股份与该校在电商专业人才培

养方面的合作由来已久。从最初参与专

业建设到制定课程标准、编写校本教材，

进一步拓展到国际化产教融合，双方的

合作不断走深走实。2022年9月15日，

全国电子商务职业教育教学指导委员会

牵头启动中泰合作“中文+职业技能”项

目，博导股份成为该项目合作委员会成

员单位，平阳县职教中心也顺理成章地

参与其中。同年9月，该校与泰国西北技

术与工商管理学院、项目推进委员会单

位等的相关参会人员相聚在“云端”，围

绕中泰职业教育与职业院校国际合作、

中泰数字技能开发合作项目与工作规

划、中泰院校校际合作需求等达成了初

步的合作意向。

立足中国电子商务职业教育20年

实践成果，链接中外多方资源及力量，

建立协同联动工作机制进行统一组织

协调……“中文+职业技能”项目将中

文学习与电子商务技能培训相结合，致

力于在中泰院校间开展标准研制、课程

建设、师资培训、职业技能培训与认

证、竞赛交流、创新创业等工作内容。

几乎与中国电子商务职业教育发展同

向同频，平阳县职教中心早在2001年

便开设了电子商务专业，经过20余年

发展，已经成为浙江省高水平专业建设

A类项目，在电子商务和跨境电子商务

两大方向都培养出了大批高素质技能

型人才。

“随着我国‘一带一路’朋友圈的日

益壮大和经济全球化的不断深入，国际

化产教融合越来越成为一道必答题，中

职学校在这个过程中大有可为。”蔡小鲁

感慨地说，所幸平阳县职教中心早早地

搭上了这趟国际化“快车”，以中泰合作

“中文+职业技能”项目为抓手，在标准研

制、课程建设、师资培训、创新创业等方

面蹚出了一条国际交流与合作的新路。

平阳县职教中心也先后被授予中泰合作

“中文+职业技能”项目示范校、项目校际

合作推广基地、专家库成员单位等称

号。今年5月，蔡小鲁还和芮彩凤一起受

聘为该项目专家。

本着共商共建共享的原则，前不久，

平阳县职教中心与泰国西北技术与工商

管理学院商定，将针对“1+X”电子商务

数据分析及运管课程师资培训、研学访

学、学生语言文化交流、“中文+职业技

能”教学资源、师资交流、线上中文学习

等进行下一步的工作安排，携手推进中

泰合作“中文+职业技能”项目向纵深领

域发展。“明年1月，我们将召开第二次校

际合作工作推进会，推动每一项具体工

作更好更快落地。”蔡小鲁说。

中泰合作“中文+职业技能”项目

是一个国际化产教融合共同体，仅中方

院校就涵盖了中职、高职和本科等多类

型主体。能和本专科院校站上同一起

点，平阳县职教中心的底气来自电商专

业20余年的厚积薄发。

以“533”大数据积分制岗位技能

画像精准育人，平阳县职教中心构建起

深度产教融合服务地方发展的电商专

业人才培养模式。通过打造电商运营、

客户服务、美工设计、网络营销、新媒体

运营等5个基本岗位群，面向创新创

业、岗位实战和行业认知3个培养层

次，推进政校、行校、企校3项联动机

制，培养首岗适应、多岗迁移的高素质

技能型人才。

“一直以来，我们都很注重以岗位

技术应用能力为导向推进课程教学资

源建设。”平阳县职教中心副校长、电商

专业带头人芮彩凤介绍，该校紧扣企业

岗位需求，分层次地开设专业基础课

程、专业核心课程和专业拓展课程，注

重理、虚、实一体化教学。截至目前，该

校已制定了“网络营销推广”“商品拍摄

与图片处理”“网店开设与运营”等3门

核心课程的课程标准。而随着直播电

商的兴起，该校也适时推出了“网络营

销推广实战”“直播电商”等企业岗位实

战课程。仅2021年，该专业就有两组

学生团队荣获全国首届私域网络直播

创新创业实战技能大赛团体一等奖，有

一组学生团队获得全国电子商务运营

技能大赛浙江赛区一等奖。

作为网店运营推广、农村电商、个

税计算等“1+X”职业技能等级证书制

度试点学校，得益于芮彩凤、王焕海等

一批电商专业优秀教师的倾力教学，平

阳县职教中心学生参加“1+X”证书等

级考证始终保持着高通过率。其中，农

产品电商运营职业技能等级证书考证

的通过率已经连续3年保持在100%。

一面向电商前沿领域攀登，一面向

跨境服务领域赋能。平阳县职教中心

在练好内功的同时，还格外注重将电商

专业发展置于数字经济浪潮和全球数

字贸易格局中“双重思考”。在蔡小鲁

看来，要深化职业教育领域综合改革、

培养造就大批德才兼备的高素质技能

型电商人才，就要坚定落实国家数字经

济发展规划和“1+X”证书制度。他们

不仅在培养本校的跨境电商专业人才

时恪守这一准则，在开展国际化产教融

合、推进中泰合作“中文+职业技能”项

目时也同样以此为遵循。

充分考虑国际化订单培养、学徒培

养等人才培养模式的特点与需求，平阳

县职教中心电商专业的教师们在开展

国际交流与合作时充分考虑到了中泰

文化的差异性，以需求为导向进行调研

论证和方案制订，尽可能地减少跨文化

交流障碍。芮彩凤表示，“中文+职业

技能”强调两手抓、两手硬，而挺在前面

的无疑是语言。“职业中文先行、通用中

文跟上，这个过程我们会格外注重文化

素养的培育，既要展现中华优秀文化，

又要符合当地风俗文化。”在她的带动

下，电商专业的双语教学与培训，逐渐

从语言交流迈向文化交往。

连日来，芮彩凤都忙着核校明年即

将出版的有关农产品电商运营的中英

文双语教材，“特别是英文部分，可不能

有一点差错”。此外，她还要抽出时间

和电商专业的教师们一起录制课程

视频，届时相关电子资源将同步上

架到“清云电商”国际在线培训平

台和技能实训平台，供中泰院校

师生在线学习。

尽管有同题校本教材提

供内容“托底”，但这本双语

教材还以PBL教学导向为原

则，融入了大量泰方典型案

例和文化故事，俨然是一本

量身定制的“参考书”和“工具包”。譬

如讲农产品电商运营认知，双语教材里

选用的典型任务，除了基本知识体系和

逻辑架构，还包括政策与法律、客户分

析等内容，前者关系到如何推动中国与

东南亚农产品电商市场的蓬勃发展，后

者则揭秘了中国与东南亚农产品电商

消费者购物行为与习惯的差异。

“我们把所有课程内容项目化，每

个项目都有3～4个典型任务，包括平

台流量获取密码、打造农产品店铺首

屏效果、社交媒体营销、直播营销、纠

纷处理等，都是非常实用的专业技

巧。”芮彩凤介绍，由校长领衔，这本双

语教材凝结了电商专业5位教师的共

同努力，背后更是整个电商专业的集

体智慧和丰富的教育经验积累。“这本

教材配套的是‘1+X’农产品电商运营

技能证书，后续我们将进行标准输

出。”芮彩凤说。

为了让中职标准输出后“能服水

土”，课程、教材、案例等都特别强调深

入泰国实际、符合教育学情。根据合

作谅解备忘录，平阳县职教中心深入

调研了泰国数字经济发展现状和人才

需求，参照中国现有“1+X”证书标准

制定规范，与泰方合作开发符合泰国

产业发展现状及未来趋势的职业技能

等级标准，包括农产品电商运营国际

化职业技能等级标准、农产品电商运

营课程标准等，加快推进高质量国际

职业技能标准建设。该校还启动了针

对泰方教师的职业技能等级证书师资

培训，共同打造高水平国际化师资队

伍。后续，双方还将共同参与实施“中

文+职业技能”培训与考核，开展线上

线下的国际交流、国际竞赛、产能合作

和游学等活动。

此外，由芮彩凤参与编写的中泰数

字技能开发合作项目电子商务系列教

材，也以“1+X”电子商务数据分析职业

等级标准为基础，紧扣产业发展现状设

计泰国本土化课程体系，采用PGSD能

力分析模型，设计项目式教学模式，突

出实践技能，利用丰富的数字化教学资

源提升学习效率，并匹配对应汉语等

级，实现中文教育和专业技能学习融合

发展。目前，该套教材已经作为首套

“1+X”证书国际化教材正式发布。

“我们还将整合已有的电子商务精

品课程，对其进行国际化资源转化，建

设双语电子商务教学资源库，打造国际

课堂，支持海外师生开展各类教学、教

研、实践和社会服务活动。”蔡小鲁说，

依托国际课堂，该校也得以共享中外优

质教学资源，并据此推动中外学生虚拟

交换与学分互认，有效落实了“一带一

路”倡议下中外联合培养项目的实践。
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国际化“开新篇” 校企搭台 专业唱戏

高质量“走出去” 练好内功 向外发力

中职闯出“世界范” 输出标准 制定规范

电子商务研创成果展示区

电子商务专业
学生在教师指导下
进行商品拍摄

电子商务专业学生在教师指导下进行直播带货

中泰合作签约仪式


